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RESUMO

A formacdo do profissional Técnico em
Enfermagem requer um entendimento filoséfico que
perpassa os cuidados basicos da pessoa e da
coletividade. Para isso a formacdo discente precisa ir
além das atividades tedricas descrita no Plano
Pedagdgico, é necessdrio o aprofundamento nas
atividades praticas que possibilite a vivéncia do
contexto no campo de trabalho da Enfermagem. O
objetivo deste trabalho é identificar os pontos a
serem melhorados no Estdgio Supervisionado
obrigatdrio do curso Técnico em Enfermagem do IFF
Campus Campos Guarus. A partir dos resultados
obtidos por meio da aplicagdo do método Lawshe,
foi elaborado um questionario contendo 31 itens
validados pelo calculo do Content Validity Ratio
(CVR) e aplicado aos 12 alunos concluintes do curso
Técnico em Enfermagem do IFF campus campos
Guarus com o propdsito de avaliar a satisfagdo dos
alunos quanto ao estdgio supervisionado. De todos
os itens avaliados através da aplicagdao dos
guestionarios aos discentes, os itens: 13- Condicbes
das unidades no campo de estagio para a pratica; 14-
Possibilidade de interferir na dindmica do processo
de enfermagem; 6- Possibilidade, de fato, de
executar as atividades profissionais. Merecem
destaque importante por terem sido considerados
como pontos que devem ser melhorados no curso.
Palavras-chave: Estdgio Obrigatério; Enfermagem,;
Método de Lawshe; Satisfagao.
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ABSTRACT

Training Professional Technical Nursing
requires a philosophical understanding that
permeates the basic care of the person and the
community. For this the students' training needs to
go beyond the theoretical activities described in the
Pedagogical Plan, deepening the practical activities
that enable the experience of context in the Nursing
field work is required. The objective of this study is to
identify the points to be improved in compulsory
course Supervised Internship IFF Nursing Technical
Campus Courses Guarus. From the results obtained
by applying the Lawshe method, a questionnaire
containing 31 items validated by calculating the
Content Validity Ratio (CVR) and applied to 12
graduating students of the Technical Nursing course
of IFF Guarus was prepared for the purpose of assess
student satisfaction regarding the supervised
training. Of all items through the application of
guestionnaires to students, the items: 13- Conditions
of the units in the training field to practice; 14- Ability
to interfere with the dynamics of the nursing process;
6- Possibility, in fact, to perform professional
activities. They deserve great emphasis that they
were counted as points that should be improved in
the course.
Keywords: Required stage; Nursing; Method Lawshe;
Satisfaction.
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INTRODUCAO

Uma crescente preocupag¢do com a
formacdo dos profissionais de Enfermagem
manifesta-se, a partir da constatacdo de varios erros
nos cuidados prestados aos pacientes nos diversos
niveis de atencdo a saude. A formacgdo do
profissional Técnico em Enfermagem vai além das
atividades tedricas descritas no Plano Pedagédgico de
Curso, acomplexidade daformagdo em Enfermagem
requer um entendimento filoséfico sobre as
necessidades humanas e um saber técnico nas agdes
praticas laborais. Nos Cursos Técnicos em
Enfermagem o estdgio deve compor
obrigatoriamente 50% da carga hordria total do
Curso, ou seja, no minimo 600 horas/reldgio.

Segundo Evangelista e Ivo (2014), a
instituicdo de ensino deve buscar oferecer
profissionais capazes de orientar os alunos quanto a
atividade pratica baseada no conhecimento tedrico,
como também ser norteadora na formacao de
profissionais éticos.

O estagio curricular obrigatério é definido
pela legislacdao educacional vigente como
"atividades de aprendizagem social, profissional e
cultural, proporcionadas aos estudantes de ensino
técnico e de graduacdo pela participagcdo em
situacGes reais de vida e de trabalho de seu meio,
sendo realizada na comunidade em geral ou junto a
pessoas juridicas de direito publico ou privado sob a
responsabilidade e coordenagdo de instituicdo de
ensino” (COFEN, 2013).

Baseado no Direito a Educacdo a Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, instituida pela Lein.211.892/2008, tem
suas diretrizes definidas considerando seu papel
social e a missdo de formar e qualificar profissionais
no ambito da educacdo nos diferentes niveis e
modalidades de ensino, para os diversos setores da
economia, bem como de realizar pesquisa aplicada e
promover o desenvolvimento tecnoldgico de novos
processos, produtos e servicos. (BRASIL, 2008).

O perfil profissional do técnico na area de
salde define-se com base nas competéncias gerais
do técnico da drea, presentes na Resolugdo CNE/CEB
n2 04/99, e nos Referenciais Curriculares Nacionais
da Educagdo Profissional de Nivel Técnico do
Ministério da Educagao, MEC 2000, e na legislacdo
especifica que regulamenta o exercicio dos
profissionais de Enfermagem em seus diferentes
niveis, Lei N2 7.498/86, Decreto n° 94.406/87 e,
ainda, no Cédigo de Etica desses profissionais.

Segundo a resolugdo COFEN N2 441/2013 o
estdgio em Enfermagem é um ato educativo
supervisionado, obrigatdrio, desenvolvido no
ambiente de trabalho, que visa a preparacdo para o
trabalho produtivo de educandos. O estdgio faz
parte do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), que
além de integrar o itinerario formativo do discente,
promove o aprendizado de competéncias préprias
da atividade profissional, objetivando o
desenvolvimento do estudante para a vida cidada e
para o trabalho. Deve ser realizados em hospitais
gerais e especializados, ambulatérios, rede basica de
servicos de saude e comunidade, e ser executado
durante os dois ultimos periodos do curso (COFEN,
2013).

O estagio supervisionado faz com que o
aluno constate na prdtica a eficiéncia da teoria
aprendida, além de proporcionar a escola a
realimentacdo das informagdes, transformando os
conceitos em ac¢do e aperfeicoando as atividades
dentro e fora da escola. E a integracdo entre a escola
e a sociedade, com o intuito de levar os alunos a
eficiente atuacdao do meio empresarial, tornando-os
fatores de inovacbes e aperfeicoamento (SILVA;
SILVA; RAVALIA, 2009).

No campo de estagio, o discente é ativo no
processo de ensino-aprendizagem, deixando de ser
ouvinte e contribuindo com producdo no campo de
estagio, com isso surge as relacdes no campo de
trabalho, o que vem favorecer um processo de
ansiedade. Dai a importancia do docente criar
condicGes para o aluno expressar suas frustracées e
dificuldades na relagdo com os pacientes e demais
profissionais. O reconhecimento pelo aluno de que
os sentimentos emergidos no estagio podem
interferir em sua vida, possibilita a adequada
elaboracdo dos mesmos, a fim de enfrentar as
dificuldades e desafios surgidos (RUDNICKI;
CARLOTTO, 2007).

O estagio deve ir além da aprendizagem,
deve estimular o aluno aampliar suas qualidades nas
relacdes humanas, envolvendo todos atores que
participam do contexto da prdtica, ou seja, do
mundo do trabalho: equipe multidisciplinar,
funciondrios administrativos, estagidrios, pacientes,
acompanhantes, dentre outros. O contato direto
com a realidade de salde da populacdao e do mundo
dotrabalho, possibilita seu desenvolvimento pessoal
e profissional (COSTA; GERMANO, 2007).

O objetivo deste trabalho é identificar os
pontos a serem melhorados no Estagio
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Supervisionado obrigatério do curso Técnico em
Enfermagem do IFF Campus Campos Guarus.

METODOLOGIA

Para selecionar os itens para avaliacdo do
estagio supervisionado em enfermagem,
primeiramente foi realizada uma consulta as
literaturas disponiveis nas bases de dados. Como a
formacdo de enfermagem tem uma particularidade
do Brasil com relagdo aos demais paises, foram
utilizadas bases brasileiras: Biblioteca Virtual em
Saude — BVS e Scientific Electronic Library Online -
SciELO Brasil. Nessa pesquisa, foram localizados 29
artigos e 03 dissertacdes. Cinco legislacdes
complementaram a construg¢do do questionadrio,
pois abrangiam itens relacionados ao assunto em
questao.

De acordo com os itens consultados na
literatura, foi elaborado um questionario contendo
31 itens. Esse questionario foi aplicado a 12 alunos
que correspondem a 100% de concluintes do curso
Técnico em Enfermagem do IFF campus Campos
Guarus no periodo de mar¢o a abril de 2016.
Primeiro os alunos responderam o questionario com
objetivo de validar os itens levantados na pesquisa
exploratdria. Contendo as seguintes opg¢des de
resposta para cada item: (1) ndao essencial; (2)
essencial; (3) ndo sei e/ou ndo quero opinar. Apds
esse procedimento, foi calculado para cada item do
guestionario o CVR (Content Validity Ratio) proposto
por Lawshe (1975).

A partir dos resultados obtidos por meio da
aplicacao do método Lawshe, foi elaborado um
questiondrio contendo 31 itens validados pelo
calculo do CVR (Content Validity Ratio) e aplicado aos
12 alunos concluintes do curso Técnico em
Enfermagem do IFF campus campos Guarus.

Para realizacdo desta pesquisa os alunos
foram convidados a participar da pesquisa e antes do
inicio do estagio responderam o questionario com
orientacdo sobre os pesos de cada item.

E importante ressaltar que a amostra é a
total, pois a pesquisa utiliza a percepgdo dos
concluintes e que no momento da pesquisa, eram 12
alunos.

A aplica¢do do questionario com os alunos
iniciou-se no dia 30/04/2016 e finalizou-se no dia
25/05/2016. Entretanto, antes da aplicacdo do
questionario final foi realizado o pré-teste com o
objetivo de identificar possiveis falhas no
entendimento e descricdo dos itens, porém nao

foram necessarias alteragbes no questiondrio. O
questionario é constituido de 31 itens relacionados
ao estdgio supervisionado em Enfermagem. As
dimensdes contempladas no questiondrio sao:
“aspectos didaticos pedagdgicos e profissionais”;
“desenvolvimento de habilidades comportamentais
e pessoais”; “relacionamento profissional”;
“mercado de trabalho”; “aspectos éticos e legais”.
Para cada um dos itens do questionario buscou-se
avaliar a satisfagdo e aimportancia do mesmo, e para
isso foi adotada a escala de Likert (1932). A
importancia e a satisfacao foram medidas utilizando
a seguinte escala: (1) - Muito baixa; (2) Baixa; (3)
Média; (4) Alta; (5) Muita alta e (N) Ndo sei.

Apds a tabulacdo dos dados e célculo das
médias e erros padrao foram utilizados os seguintes
métodos para analisar os resultados: satisfacado
simples, analise de GAP, importancia versus
satisfacdo e insatisfacdo ponderada (MATSUKUMA;
HERNANDEZ, 2007)

RESULTADOS E DISCUSSAO

Encontram-se na Tabela 1 os resultados
referentes avalidacdo dositens.

E possivel perceber, pela Tabela 1, que o item
9 — “Acompanhamento efetivo dos preceptores da
concedente” deve ser excluido para os alunos, mas
esse item pertence a uma referéncia legal, no caso

decide-se manteroitem.

Tabela 1- Validag&o dos Itens (Método Lawshe)

Item Ne | N | CVReue | CVRoy | Deciséo
1- Oferta de atividades extracurriculares durante o estagio 11 112 | 0833 | 0566 | Manter
2- As atividades do estagio de acorde com o curriculo do curso 12 |12 | 1,000 | 0,566 | Manter
3- Aproximagdo do ensino tedrico com a pratica 12 [ 12 | 1.000 0.566 Manter
4- Professor orientador no estagio i 12 | 12 | 1,000 0,586 Manter
5- Experiéncia dos profi i no campo de estagio 12 |12 | 1000 | 0566 | Manter
6- Possibilidade, de fato, de executar as atividades profissionais 12 112 | 1000 | 0.566 | Manter
7- Melhoria na participagao e assimilagdo de conteudos tetricos 11 |12 | 0833 | 0,566 | Manter
8- Instrugdes sobre rotinas e atividades a desenvolver 11 [ 11 ] 1000 | 0591 | Manter
9- Acompanhamento efetivo dos preceptores da concedente g | 12 | 0500 0,566 Excluir
10- Carga horaria do estagio supervisionado 12 112 | 1,000 | 0566 | Manter
11- Padronizagao do sistema de supervisdo das atividades 12 | 12 1,000 0,566 Manter
12- Organizag#o do Sistema de avaliagdo do aluno no estagio 12 |12 | 1000 | 0566 | Manter
_13- Condigdes des unidades no campo de estégio paraapratica | 12 | 12 | 1,000 | 0566 | Manter
14- Possibilidade de interferir na dindmica do processo de enfermagem 12 |12 | 1000 | 0566 | Manter
15- Contribuigio do estagio no imento de respensabil e
Sornpromisas 12 |12 | 1,000 | 0566 | Manter
;g;;r(li:nlribu!;ao do estégio na melhoria da capacidade de expressdo oral e 12 | 12 1,000 0.566 Manter
17- Desenvolvimento de comportamento condizente com a profisso 12 1 12 | 1,000 0,566 Manter
18- Motivagao para o estudo em fungio da atuagio no estagio 12 | 12 | 1000 | 0566 | Manter
19- Desenvolvimento de relacionamento interpesscal com o equipe da
oticadanis 12 |12 | 1,000 | 0,566 | Manter
20- Intercambio de experiéncia com profissionais da area 10 | 12 | 0667 | 0566 | Manter
21- Contato, promovido pelo estdgio, com o mundo do trabalho 12 |12 | 1,000 | 0586 | Manter
22- Aumento do conhecimento sobre a profissao pretendida 12 112 | 1.000 | 0566 | Manter
23- Possibilidade de efetivag3o em algum campo de estagic 12 |12 | 1,000 | 0566 | Manter
24- Celebragio de termo de compromisso entre educando/parte
concedente/IFF 12 12| 1,000 [.0,565: | Manter
25- Compatibilidade entre as atividades desenvolvidas e as previstas no
termo de compromisso . 12 | 12 | 1,000 | 0566 | Manter
26- Exigéncia, pelo IFF, da apresentago semestral de relatdrio das |
athidades 12 |12 | 1,000 | 0566 | Manter
27- Elaberagdo, pelo IFF, de normas complementares e instrumentos de
_avaliagéo dos estagios 2| 12] 1000|0560 | Mamsr
28- Seguro contra acidentes pessoais 12 |12 | 1000 | 0566 | Manter
29- Disponibilizagdo, pelo IFF, de documentos relacionados ao estagio 12 |12 ] 1000 | 0566 | Manter
30- Supervis3o das atividades praticas realizada exclusivamente pelo
Enfermeiro Docente 12 |12 | 1000 | 0566 | Manter
31- Apoio, pelo IFF, de iniciativas que visem ao aprimoramento profissional
e a defesa dos direitos e interesses da categoria e da sociedade 12|12 1000 | 0566 | Manter
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Nas Figuras 1 e 2 sdao apresentadas as
médias de importancia e satisfacdo nos itens.

Na Figura 4 verifica-se que todos os itens
apresentaram médias superiores a 4,0 sendo que os
itens com maiores valores sdo aqueles considerados
mais relevantes no ponto de vista dos estudantes.

Grau de importdncia (médias e errospadrio)
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Figura 1 - Grau de importancia dos itens segundo a percepgao
dos discentes em ordem decrescente.
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Figura 2- Grau de satisfagdo dos itens segundo a percepg¢do dos
discentes em ordem decrescente.

Em contrapartida, os itens com valores menores que
4,8 possuem importancia menor. Desta forma, para
os alunos do curso Técnico em Enfermagem os itens
de maior importancia foram os seguintes: 18-
Motiva¢do para o estudo em fung¢do da atuagao no
estagio (5,0), foi identificado como um dos itens de
maior importancia pelos estudantes. Pode-se
confirmar a importancia da contribuicdo do estagio
no desenvolvimento de motivagdo para o aluno
continuar estudando e buscar mais conhecimento
na area de Enfermagem; 22- Aumento do
conhecimento sobre a profissdo pretendida (5,0),
também foi identificado como um item de grande
importancia pelos alunos. Ja o item 1- Oferta de
atividades extracurriculares durante o estagio (4,33),
nao foi considerado um item de grande importancia,
provavelmente poderia ser justificado pelo fato dos
alunos terem muitas atividades curriculares durante
o estdgio supervisionado.

Na Figura 2 que se refere ao grau de
satisfacdo dos discentes, os itens: 4- Professor
orientador no estagio; 30- Supervisado das atividades
praticas realizada exclusivamente pelo Enfermeiro
Docente; 28- Seguro contra acidentes pessoais; 31 -
Apoio, pelo IFF, de iniciativas que visem ao
aprimoramento profissional e a defesa dos direitos e
interesses da categoria e da sociedade. Todos estes
itens sdo obrigatdrios por parte da instituicdao, pois
estdo descritos em resolucdes do COFEN e na
Legislagdo de estagio, mas pode-se confirmar a
satisfagdo dos discentes com relagao a esses itens. O
item que tem o maior grau de satisfacao estd relativo
ao professor orientador, provavelmente esta
relacionado com a presenca do professor em todos
0s campos de estdagio. Ja os itens: 6- Possibilidade, de
fato, de executar as atividades profissionais; 14-
Possibilidade de interferir na dindmica do processo
de enfermagem; 13- Condi¢Ges das unidades no
campo de estagio, ndo apresentaram um grau de
satisfacdo elevado e sdo itens que sustentam a
formacdo do profissional de Enfermagem para o
mercado de trabalho.

Na Figura 3 encontram-se os valores do GAP
para todos os itens avaliados segundo a percepgao
dos discentes.

A Figura 3 apresenta a comparagao entre a
satisfacdo e a importancia dos itens sob a dtica dos
discentes em relacdo ao curso Técnico em
Enfermagem. E possivel observar os itens cujos
valores da diferenca entre a importancia e a
satisfacdo sdao mais elevadas, ou seja, valores de GAP
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de interferir na dinamica do processo de
enfermagem (1,50). Conforme demonstra a Figura
3, tais itens possuem grau de importancia maior do
que o grau de satisfacao.

Na Figura 4 encontra-se o grafico de
dispersdo contendo as médias de importancia e de
satisfacdo, segundo observancia dos alunos do
curso técnico em enfermagem.

Percebe-se que a maioria dos itens estdo no
quadrante MANTER, dois itens estdo no quadrante
melhorar. Os itens do quadrante MANTER
apresentam-se com qualidade, segundo a
percepcao dos alunos, mas devem ser observados
para manutengao. Entretanto, os itens que ficaram
no quadrante MELHORAR possuem importancia
acima da média, porém satisfacdo abaixo da média.

Figura 5 — Ampliagdo dos Quadrantes

Observa-se, na Figura 4, no quadrante
MANTER, os itens 18- Motivacdo para o estudo em
funcdo da atuacdo no estdgio; 22- Aumento do
conhecimento sobre a profissdao pretendida;
apresentam satisfacdo e importancia acima da
média, portanto se destacam na avaliacdo da
qualidade do estagio. Os itens 13- Condi¢des das
unidades no campo de estagio para a pratica e; 14-
Possibilidade de interferir na dindmica do processo
de enfermagem que estdo no quadrante MELHORAR
precisam de melhoria.

Na Figura 6 encontram-se os itens em ordem
decrescente de insatisfagdo ponderada de cada item,
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segundo a percepcdo dos alunos do Curso Técnico
em Enfermagem.

Quanto a Figura 6, observa-se que os itens
que estdo diretamente relacionados as ag¢es no

Ins atis fagdo ponderada

6.00

Figura 6 —Insatisfagdo ponderada

campo de estagio, tais como: 13- Condi¢Ges das
unidades no campo de estagio para a pratica (9,72),
14- Possibilidade de interferir na dinamica do
processo de enfermagem (9,00) 6- Possibilidade, de
fato, de executar as atividades profissionais (8,56),
Conforme demonstra a Figura 6, detém alta
insatisfacdo e como consequéncia necessitam uma
maior observacao nos atos na investigacdo de
possiveis melhorias. Os estagios acontecem sempre
no campo de instituicdes concedentes, aspecto que
torna suscetivel a critica, pois a estrutura que foi
avaliada ndo pertence a instituicdo que oferta o
estagio.

Em contrapartida os itens: 4- Professor
orientador no estagio; 30- Supervisdo das atividades
praticas realizada exclusivamente pelo Enfermeiro
Docente; 31 -Apoio, pelo IFF, de iniciativas que visem
ao aprimoramento profissional e a defesa dos
direitos e interesses da categoria e da sociedade. Os
itens estao dispostos de acordo com o sentimento de
satisfacdo que os alunos expressam por
determinado cada item. Vale ressaltar que tais itens
estdo ligados aos docentes, dos quais ainstituicao é a
Unicaresponsavel.

CONSIDERACOES FINAIS

Dos itens avaliados através da aplicacdo dos
guestiondrios aos discentes do Curso Técnico em
Enfermagem de uma Instituicdo Federal de Ensino,
alguns merecem destaque importante por terem
sido considerados como pontos que devem ser
melhorados no curso, pois apresentam avaliacdao da
importancia com indice elevado, porém com
satisfacdo um pouco abaixo do esperado, estes itens
sdo: 4- Professor orientador no estagio; 30-
Supervisdo das atividades praticas realizada
exclusivamente pelo Enfermeiro Docente; 31 - Apoio,
pelo IFF, de iniciativas que visem ao aprimoramento
profissional e a defesa dos direitos e interesses da
categoria e da sociedade.

Ja os itens que apresentam os maiores
déficits de satisfacdo estdo relacionados ao campo
de estdgio, sdo os itens: 13- Condicdes das unidades
no campo de estagio para a pratica; 14- Possibilidade
de interferir na dindmica do processo de
enfermagem; 6- Possibilidade, de fato, de executar as
atividades profissionais.

Aanalise dos dados demonstra os resultados
com os diferentes métodos de avaliacdo da
satisfacdo e importancia usando a percepg¢do dos
discentes. Os resultados apresentados evidenciam a
necessidade de melhoria principalmente na
estrutura do campo de estagio, onde se faz
necessario, a melhoria do campo de estdgio. As
vdrias possibilidades de acbes que representam as
atividades profissionais no campo de estagio sdo
importantes na formagdo profissional, mas os
resultados demonstraram uma baixa satisfacao
entre os pesquisados, aspecto que pode influenciar
na qualidade ndo sé do estagio, mas em todo o curso.
Os resultados servirdo como base para a instituicdo
planejar a¢gdes de melhoria na qualidade do estagio
do curso técnico em enfermagem.
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